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Об организации
Автономная некоммерческая организация «Центр социального обслуживания населения Пролетарского района»

зарегистрирована 5 октября 2022 году.
Организация создана во исполнении Перечня поручений Правительства Ростовской области по вопросу «О развитии

приоритетных направлений в сфере социального обслуживания в рамках национального проекта «Демография» от
22.07.2020 №31, в целях реализации мероприятий по передаче социально ориентированным некоммерческим
организациям части социальных услуг в форме социального обслуживания на дому.



Основная сфера деятельности организации

Автономная некоммерческая организация «Центр социального обслуживания населения Пролетарского района»
играет ключевую роль в поддержании достойного уровня жизни граждан пожилого возраста, инвалидов, включая детей-
инвалидов. Сотрудники центра – это команда профессионалов, призванных оказывать всестороннюю поддержку людям,
которые частично утратили способность к самостоятельному обслуживанию и нуждаются в постоянной помощи со
стороны.

Коллектив центра всегда оперативно реагирует на запросы и готов оказать содействие в самых разнообразных видах
услуг. Спектр предоставляемой помощи включает: социально-бытовые услуги, направленные на поддержание порядка и
комфорта в быту; социально-медицинские услуги, обеспечивающие необходимую медицинскую поддержку и уход;
социально-психологические услуги, помогающие справиться с эмоциональными трудностями и улучшить
психоэмоциональное состояние; социально-трудовые услуги, направленные на поддержание трудовой активности и
вовлечение в общественно полезную деятельность; социально-правовые услуги, обеспечивающие защиту прав и
законных интересов подопечных; услуги, направленные на расширение коммуникативных возможностей, особенно для
людей с ограниченными возможностями, включая детей-инвалидов.

В конечном итоге, все усилия сотрудников организации направлены на повышение
качества жизни благополучателей. Благодаря их преданной работе, пенсионеры
получают возможность оставаться активными членами общества, сохранять свое
достоинство и чувствовать себя нужными и важными.



Цель организации - предоставления социальных услуг на дому является максимально возможное
продление пребывания пенсионеров в привычной домашней обстановке,
поддержание его самостоятельности и независимости, улучшение качества жизни и
предотвращении социальной изоляции. Это позволяет пожилым людям и инвалидам
оставаться активными членами общества, сохранять связи с семьей и друзьями, а
также получать необходимую помощь и поддержку в комфортных для них условиях.

Задачи 1. Основной задачей организации является предоставление широкого спектра
организации социальных услуг, направленных на максимальное улучшение условий

жизнедеятельности подопечных, при этом сохраняя их привычное и комфортное
окружение – их собственные дома.
2. Внедрение в практику инновационных методик и технологий в области
социального обслуживания.

3.Осуществление методической работы.
4.Организация досуговых мероприятий.



Структура Высшим органом управления Организации является
Организации единственный учредитель Аленина Ольга Викторовна

Директор

Заведующая ОСО Главный бухгалтер

Социальные
работники



Достигнутые результаты деятельности организации
Социальные работники организации активно участвуют в жизни района и сельских поселений, проводя акции, такие

как «Чистый двор, чистый дом» и «Мы рядом», направленные на оказание помощи тем, кто в ней нуждается.
Эти инициативы не только способствуют улучшению экологической обстановки и внешнего вида населенных пунктов,
но и укрепляют связи между организацией и местным сообществом. Акция «Чистый двор, чистый дом» призвана
вдохновить жителей на поддержание чистоты и порядка вокруг своих домов и во дворах, напоминая о важности заботы
об окружающей среде. Социальные работники проводят разъяснительные беседы, организуют субботники.
Акция «Мы рядом» нацелена на помощь и внимание семьям участников СВО. В условиях, когда отцы, мужья и братья
находятся на передовой, защищая интересы страны, особенно важно обеспечить поддержку тем, кто остался дома. Эта
инициатива призвана создать прочный тыл для военнослужащих, укрепить их уверенность в том, что о их близких
заботятся.В рамках акции организуются мероприятия, направленные на оказание разносторонней помощи. Это и
адресная поддержка в решении бытовых вопросов, и психологическая помощь. Социальные работники в совокупности с
сотрудниками Управления социальной защиты населения предоставляют консультации по вопросам оформления
документов, оказывают помощь в ремонте, организуют доставку продуктов и медикаментов.
Акция «Мы рядом» – это проявление человечности и солидарности. Это способ выразить благодарность тем, кто
сегодня рискует своей жизнью ради безопасности страны. Это возможность показать, что никто не забыт и что
поддержка будет оказана в любой ситуации. Благодаря общим усилиям удается создать атмосферу заботы и
взаимопомощи, которая так важна для семей, переживающих непростые времена.
Эффективность этих акций подтверждается положительными отзывами как от жителей, так и от местных органов
власти. Улучшается санитарное состояние территорий, возрастает гражданская активность населения, укрепляется
чувство общности и солидарности. Более того, активное участие социальных работников в жизни района и сельских
поселений способствует формированию позитивного имиджа организации и повышению доверия к ней со стороны
населения.
Организация планирует и далее развивать подобные инициативы, расширяя географию их проведения и привлекая к
участию большее количество волонтеров и партнеров.







В 2023 году:
- 4 человека получили свидетельство об освоении программы профессионального обучения по должности «26527
Социальный работник» ГБПОУ РО «Ростовский-на-Дону колледж связи и информатики» Центр опережающей
профессиональной подготовки;
-4 человека прошли повышение квалификации в ФГАО ВО «ЮФУ» по программе «Социальная работа»;
-16 человек получили сертификаты о прохождении программы повышения квалификации «Социальная работа» ФГАОУ
ВО «Южный федеральный университет»;
-2 человека прошли повышение квалификации по вопросу взаимодействия с социально ориентированными
некоммерческими организациями в АНО Центр инноваций социальной сферы «Атлас некоммерческих организаций».
-21 сотрудник организации прошли обучение и проверку знаний по оказанию первой помощи пострадавшему в ООО
«Центр обучения и повышения квалификации «Служба спасения».



Количественные результаты деятельности организации



Сведения о предоставлении социальных услуг



Сведения о финансовом обеспечении
Форма предоставления социальных услуг на дому

объем средств, предусмотренных в отчетном периоде, в
бюджете субъекта РФ на социальное обслуживание

граждан (тыс.руб.)

объем средств, уплаченных гражданами в отчетном
периоде в соответствии с ФЗ от 28.12.2013 г. №442-ФЗ «Об
основах социального обслуживания граждан в Российской

Федерации» за предоставление социальных услуг
(тыс.руб.)

1 2
7499,6 1431,4
7499,6 1431,4

Среднесписочная численность специалистов
Наименование Всего специалистов организации, осуществляющих социальное обслуживание в

форме социального обслуживания на дому
1 2

Общая численность специалистов,
(человек) всего

21

социальные работники 18
иные должности 3



ПЕРСПЕКТИВНЫЕ ЗАДАЧИ
- Увеличение количества услуг;
- расширение спектра услуг;
- привлечение дополнительных ресурсов для развития
социального обслуживания;
- подача заявок на участие в грантах;
- повышение квалификации сотрудников
организации.



ИНФОРМАЦИОННАЯ
ОТКРЫТОСТЬ ОРГАНИЗАЦИИ

- на официальном сайте:https://anocsonprol.ru
- на официальной странице в социальной сети

« В Контакт» (https:// vk.com/id796104657);
-посредством размещения статей в печатных изданиях.

ИНФОРМАЦИОННАЯ ОТКРЫТОСТЬ - ЭТО ВОЗМОЖНОСТЬ И СПОСОБНОСТЬ ОРГАНИЗАЦИИ
ПРЕДОСТАВЛЯТЬ АКТУАЛЬНУЮ ИНФОРМАЦИЮ О СВОЕЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ЗАИНТЕРЕСОВАННЫМ
СТОРОНАМ: ПОЛУЧАТЕЛЯМ СОЦИАЛЬНЫХ УСЛУГ, БЛАГОТВОРИТЕЛЯМ, сотрудникам, партнерам,

государственным органам и широкой общественности. Это не просто следование
закону, но и стратегический инструмент, позволяющий укрепить доверие, повысить
эффективность и обеспечить устойчивое развитие.



Наши контакты:
347540, Ростовская область,
Пролетарский район, г.Пролетарск,
проспект 50 лет Октября, 33 «а»
телефон: 8 928 196 02 74

(Марченко Валентина Евгеньевна)


